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План работы школьной службы медиации (ШСМ)
ГБОУ школы № 635  Приморского района Санкт-Петербурга

на 2024-2026 учебный год

Цель работы Школьной службы медиации:
 распространение среди обучающихся, родителей и педагогов школы

цивилизованных форм разрешения конфликтов, формирование благополучного, 
гуманного и безопасного пространства (среды) для полноценного развития и 
социализации детей и подростков, в том числе при возникновении трудных жизненных 
ситуаций, включая вступление их в конфликт с законом.

Задачи Школьной службы медиации: 
 Мотивировать  обучающихся к получению знаний о принципах и методах

медиации.
 Мотивировать  педагогов и обучающихся к использованию принципов и методов

 медиации в разрешении возникающих у них конфликтных ситуациях.
 Использовать педагогами медиативных техник для разрешения конфликтов межд

 Детьми
 Увеличить  количество обучающихся, знающих о медиации, как эффективном

способе разрешения конфликтов.
 Сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которые

вовлекаются  дети, а также их остроту. 
 Повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной работы,

направленной на снижение проявления асоциального поведения обучающихся.

№ Наименование мероприятия Сроки 
проведения Ответственные

1 Организационное заседание. 
Планирование работы на 2024-2025 год.

сентябрь Руководитель 
службы медиации

2 Создание информационного стенда 
«Медиация»

Октябрь - 
ноябрь

Руководитель 
службы медиации, 
педагог-психолог

3 Групповые занятия с обучающимися на 
тему: «ЧТО ТАКОЕ МЕДИАЦИЯ? ПРОГРАММА 
ОБУЧЕНИЯ ПОДРОСТКОВ-МЕДИАТОРОВ».

Октябрь - 
февраль

Педагог-психолог

4 Выступление на МО классных 
руководителей с целью ознакомления 
педагогов с основными принципами 
медиации и мотивирования их на 
использование этих принципов при 
разрешении детских конфликтов.

Февраль Руководитель  
службы медиации, 
педагог-психолог

5 Проведение классных часов 
«Конфликты: что мы о них знаем и как 

Январь - 
март

Руководитель 
службы медиации, 



их разрешать?» классные 
руководители

6 Участие в районных товарищеских 
встречах команд медиаторов-
ровесников в ГБУ ДО ЦППМСП 
Приморского района СПб.

Ноябрь, 
декабрь, 
январь, 
февраль 

Педагог-психолог

7 Участие в районном этапе турнира 
команд медиаторов-ровесников.

Февраль Педагог-психолог

8 Участие в городском этапе турнира 
команд медиаторов-ровесников.

Апрель Педагог-психолог

9 Участие в конкурсе плакатов и 
видеороликов «Давайте жить дружно!», 
проводимом ГБУ ДО ЦППМСП 
Приморского района.

Апрель Руководитель 
службы медиации

10 Работа с обращениями По мере 
поступления 
жалоб

Психолог, члены 
службы медиации.

11 Участие в работе РМО по медиации, 
проводимых ГБУ ДО ЦППМСП 
Приморского района.

Сентябрь- 
Май

Педагог-психолог

12 Заседание членов Школьной службы 
медиации. Подведение итогов за 
прошедший учебный год. 

Май Руководитель 
школьной службы 
медиации


